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令和 4 年度事業報告書（さかいエリア） 

 

１ 令和 4年度総括（成果、反省等を簡単に） 

 

1) 新型コロナウィルス感染拡大により地域に向けたイベント等の開催は控えたざるを得なかった。

休暇中であってもエリア内の情報が迅速に共有できるようグループ line を整備。役割分担の上、

感染症等に対応した。これらにより、自発的な事業所間での協力体制が構築された。この連携は、

コロナ対策に留まらず通常業務の連携強化にも大きく寄与することとなった。 

2) 毎週、サイボウズ上で在宅事業所の空き情報を更新し、各居宅介護支援事業所に配付している。

地域包括支援センター、ケアプランセンターの全職員と総合施設長でデータを基に戦略を推進した。 

3) 令和４年度は令和３年度に続き、さかい特養入居者の退居が多い年であった。このため、新入

居者がご利用していた事業所は、ご利用者がを失うこととなった。当該事業所の次のご利用者を紹

介する仕組みをケアプランセンター、地域包括支援センターとも連携し構築していく。 

4）会議や情報提供におけるタブレットやスマートホンを活用。また、研修については感染対策も

含めて、講義の内容を録画し、動画をサイボウズで共有した。 

 

２ トピックス（新規事業、重点実施事業等（独自で実施している地域貢献活動含む） 

 

 1）地域組織の一員に 

・一般社団法人鳥取県理学療法士会から社会局スポーツ支援部部員就任（継続）の依頼が 

あり、2名の理学療法士が就任しました。 

・7月 1日付で、DWAT(鳥取県災害派遣福祉チーム）登録者名簿に 3名の職員を登録しました。 

 2）地域への職員の講師派遣 

・職業講話（キャリアアップトーク）・・・（2月 3日 境港市立第一中学校） 

       第 1学年を対象に、2年生で実施される職場体験の活動意欲を高め、働くことの意義 

       や望む職業、自己の生き方について自身の向上意欲につなることを目的に実施され、2名 

の介護士が講師を務めました。 

本校では、介護福祉士資格取得のため毎年、キャリア教育充実事業として「介護課程を展 

開・実践する介護実習」を計画されています。 

・ベトナムと日本の国際交流会・・・（12月 22日 境港市民交流センター） 

鳥取県立図書館が主催する講演会「ベトナムってどんな国? 知ろう! つながろう! ベトナ 

ムと鳥取」に、ファム・ティ・フエン介護士（さかい幸朋苑）が講師として登壇しました。 

 3）実習の受入れ 

   ・介護実習の受入れ・・・（6月 20日 鳥取県立境港総合技術高等学校） 

福祉学科第 3学年介護類型の生徒が介護実習に来苑されました。 

本校では、介護福祉士資格取得のため毎年、キャリア教育充実事業として「介護課程を展 

開・実践する介護実習」を計画されています。 

３ エリア目標の達成度合とその評価（戦略会議の資料等） 
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1）顧客が当たり前と思う基本サービス・当たり前品質の標準化 

①ミモテの気づきシステムの活用や、サイボウズを活用した空き状況の共有等実施した。 

②各事業所で研修や勉強会、ユニット間評価等に取り組んだ。 

③リスク発生件数 ( 対前年度比較 ) ２レベル以上 15件増（３年度 140件/４年度 155件）、   

誤薬 半減（３年度 22件/４年度 10件）、与薬忘れ 16件増（３年度 17件/４年度 33件）、 

ご意見 22件減（３年度 28件/４年度 50件）。特に施設系、通所が半数以上減 

2）断らずサービス開始まで迅速かつ丁寧に行える体制づくり 

○毎週、在宅事業所の空き状況をサイボウズにて更新し情報共有化と境港市包括、済生会居宅へ

発信したが、徐々に更新の遅れる事業所がでてきた。 

○さかい DSがインスタグラムを開設し外部への情報発信ツールとしての活用を始めた。 

3）在宅の限界点の向上 

見守りサービス提供での定例会：年間９回実施 

4）イノベーション(社会変革)に向けた広報活動 

○さかい DS が SNS を使った情報発信を開始。日頃のケアの様子を発信中。ホームページでも引

き続き情報発信を実施 

○境港総合高校への講師派遣に年３回実施 

○市内中学校へ介護職理解促進事業や仕事紹介の講師を派遣し介護職の魅力を伝えた。（計４回） 

○境港総合高校の学生ボランティア受け入れ老健花壇整備や特養の車椅子清掃など実施。 

○さかいみなとフリーマーケット・トライアルマラソンのイベントへ、さかい幸朋苑大漁太鼓が

出演、情報発信を実施。広報活動年２回以上の目標は達成済。 

 

４ 入所系事業所（デイハウスは登録人数）の稼働率の推移（稼働率：小数点第１位） 

事業所名 定員（人） 令和 4 年度（％） 令和 3 年度（％） 令和 2 年度（％） 

特養さかい 90 97.8 報告済 報告済 

特養新さかい 64 98.6 報告済 報告済 

特養みなと 29 99.1 報告済 報告済 

老健さかい 50 90.6 報告済 報告済 

ケアハウス 50 89.6 報告済 報告済 

生活支援ハウス 20 86.2 報告済 報告済 

グループホームみなと  9 97.4 報告済 報告済 

グループホームひので 18 98.7 報告済 報告済 

グループホームあがりみち 18 97.8 報告済 報告済 

デイハウスあがりみち 25 90 報告済 報告済 

デイハウスせいどう 25 89.7 報告済 報告済 

デイハウスわたり 25 83.9 報告済 報告済 

５ 各エリアの取り組み実績 
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年間行事一覧 

≪さかい幸朋苑 ≫開苑 35周年（老健・ケアハウス 30周年） 

≪訪問看護≫開苑 30周年 

≪ナマステホール≫開苑 25周年 

≪ＧＨ ＤＨあがりみち≫開苑 15周年 

BCP等訓練実施状況 
○消防・防災避難訓練実施 ○自動火災通報設備対応実施 ○自然災害 

感染症対応 原発避難想定訓練等を計画していく。 

エリア内研修状況 

○接遇 〇排泄ケア ○栄養管理と食事ケア ○アクティビティ 

○認知症ケア ○防災時の対応 〇急変時の対応 ○摂食・嚥下  

○リフトを使用した排泄支援 ○看取りケア 〇ボディメカニクス 

○リスクマネジメント ○介護保険 ○法令遵守・就業規則  

〇口腔ケア ○身体拘束適正化研修 〇救命救急法 ○感染対応   

〇介護基準（表皮剥離・褥瘡・行動制限・骨折）研修 

エリア内会議、委員会

活動 

【月例】○エリア調整会議 ○部門会議 ○在宅会議 ○看護師会  

○主任会 ○もったいない委員会 ○栄養士会 ○衛生委員会 ○リス

クマネジメント委員会 ○内部監査委員会 ○感染および褥瘡予防対策

委員会 ○身体拘束等適正化委員会 ○虐待防止委員会（招集時） 

〇ノーリフティング推進委員会 〇研修委員会 

【定例】○ふれあいの橋の会 ○運営推進会議（1回/隔月） 

○福祉サービス苦情解決第三者委員会（2 回/年）  

委員会活動等の 

成果・実績・反省 

○ノーリフティングケア推進委員会…委員が中心となり、エリアの集合

研修開催。出前講座を企画し事業所のニーズに合った研修を行うことが

できた。新型コロナウィルスの影響で中止になるケースもあったが出前

講座について 4 件の依頼があり 2 件は研修の実現に繋がった。エリア内

で発生した床走行式リフトによる転落事故について再発防止策は速やか

に水平展開、法人の推進委員会でリフト手順書の作成共有を行うことで

事故の再発予防を図った。福祉用具の安全かつ効果的な使用について職

員で理解を共有し実践が出来る事が課題。エリアのノーリフティングケ

アの実施率：68.35％ 達成状況確認表を分析し実施率の向上を図る。 

○感染対策…ガウンテクニックや手洗い方法の指導、動画視聴など行い

手技の向上に努めた。残念ながら、在宅関連から複数の事業所で、また

年末には特養内に持ち込み、COVIDクラスターの発生があった。しかし初

期対応・手指衛生の徹底・ホワイトボード使用による確認しやすい情報

共有など段階をおってスキルアップし、年度末の施設内 PCR 陽性者発生

では集団感染にならず少数で終息することができた。今後も標準予防策

等手技の向上に努めていく必要がある。 
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６ 人財状況 

外部研修等講師派遣実

績 

○ＹＭＣＡ米子医療福祉専門学校（非常勤講師） 

○米子北高校看護専攻科（非常勤講師） 

○境港市立第一中学校「総合学習 キャリアアップトーク」 

○鳥取県立図書館「令和 4年度鳥取県立図書館国際交流ライブラリー 

講演会」 

○中浜公民館「車椅子講習会」 

○境港市(運動機能向上事業)「いきいき百歳体操の講話と実践指導」 

外部役職就任状況 

○境港市養護老人ホーム入所判定委員会委員・・渡部信之 

○境港市介護保険運営協議会委員・・浜田 壮 

○境港市社会福祉協議会行動計画策定委員会委員・・浜田 壮 

○境港総合技術高校学校運営協議会委員・・浜田 壮 

○ＪＰＤネットワーク協会会長・・中嶋健児 

(ＪＰＤ＝日本ﾊﾟｰｿﾝｾﾝﾀｰﾄﾞｹｱ・ﾃﾞｨﾒﾝｼｱｹｱﾏｯﾋﾟﾝｸﾞﾏｯﾊﾟｰ) 

○鳥取県歯科衛生士会副会長・・香川由美 

○鳥取県西部歯科衛生士会会長・・香川由美 

 

外部表彰受賞状況 

○全社協会長表彰（社会福祉施設功労者）： 

 渋谷美樹（介護老人福祉施設新さかい幸朋苑） 

森 祐子（介護老人保健施設さかい幸朋苑） 

○県社協会長表彰（社会福祉施設功労者）： 

  北島奈美子（ケアプランセンターさかい幸朋苑） 

内山美香（介護老人福祉施設さかい幸朋苑） 

門脇真理子（デイハウスせいどう） 

松本祐子（グループホームみなと） 

寺本和子（グループホームあがりみち） 

 

７ 地域貢献実績（保育所含む） 

実習受け入れ実績 

延人数 ３１２人 

○鳥取短期大学（生活学科植物栄養専攻）「給食施設実習」 

○境港市立第一・第二・第三中学校「令和 4年度境港市中学校職場体験 

学習(ワクワク境港)  

○松江総合医療専門学校「令和 4年度 3年次作業療法臨床実習」 

○境港総合技術高校「介護実習」 

○ＹＭＣＡ米子医療福祉専門学校 

○園田学園女子大学   
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ボランティア受け入

れ実績 

延人数 １２３人 

○境港総合技術高校 

○皆生トライアスロン 

○境港市立第二中学校 

○個人ボランティア 

見学受け入れ実績 

実人数 ３１人 

○個人訪問 

○東京エリア施設見学  

地域交流活動実績 1 

実施回数  1回 

実人数  １４人 

延人数  １４人 

（事業所内又はこうほうえんが主催した交流事業） 

○あがりみち保育園年長児 みなとガーデン交流 

 

地域交流活動実績 2 

実施回数  ５回 

実人数  ２８人 

延人数  ３２人 

（地域の交流事業に利用者と共に参加したもの） 

○あがりみち保育園「ひまわりの育苗」 

○日本赤十字奉仕団:手作りの籠とゴミ箱、ことぶきクラブ:雑巾・ 

タオル等、外江明星会連合会:石鹸・タオルの贈呈訪問 

○渡小学校４年生 

○子ども食堂 

○味噌つくり 

ボランティア・環境活

動参加実績 1 

投入実人数 ８人 

（清掃活動・消防団活動・地域防災活動等） 

○DWAT(鳥取県災害派遣福祉チーム）登録者名簿に登録 

○中浜地区防災避難訓練 

○誠道地区一斉清掃 

○周辺ゴミ拾い 

ボランティア・環境活

動参加実績 2 

投入実人数 ３人 

（見守り活動・学校活動の手伝い等） 

○総合学習「キャリアアップトーク」（境港市立第一中学校）に講師派遣 

 

地域発信活動実績（介

護、看護の日、イベン

ト開催等） 

 

地域発信活動実績(認

知症サポーター養成

講座） 

回数、養成者数、資格者投入人数は、必ず記入してください。 
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地 域 発 信 活 動 実 績 

（講習会、講演会の主催及

び参加等） 

○施設設備の開放・貸出（ナマステホール・会議室等） 

○「トライアルマラソンｉｎ弓ヶ浜」オープニングに「さかい幸朋苑大 

漁太鼓」が出演 

○「いきいき百歳体操の講話と実践指導」（境港市運動機能向上事業）に 

講師派遣 

○ 車椅子講習会（中浜公民館）に講師派遣 

○「令和 4 年度鳥取県立図書館国際交流ライブラリー講演会」に講師派遣 

○ 社会局スポーツ支援部部員に就任（一般社団法人鳥取県理学療法士会） 

○「日本語パフォーマンス動画コンテスト」に参加、『優秀賞』を受賞 

  受賞者: ファム ティ フエン介護士（さかい幸朋苑特養） 

 


