
  メイアイヘルプユー 
  第三者評価を受審して 

          社会福祉法人 こうほうえん 

         介護老人福祉施設にしまち幸朋苑 
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第3者評価受審 

評価機関：特定非営利活動法人メイアイヘルプユー 

実施日程： 

   説明会：令和元年１２月２日 

   事前調査：令和２年１月１５日 

   訪問調査：令和２年２月１７日・１８日 
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概  要 

平成24年7月：介護老人福祉施設開設 
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併設施設 

・診療所 

・通所リハビリテーション 

・訪問リハビリテーション 

・訪問看護ステーション 
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看護師 

専門員 

介護士 

医師 1 

看護師 5 

介護支援専門員 2 

介護福祉士 18 

社会福祉士 1 

歯科衛生士 1 

管理栄養士 1 

専門職の人数 



利用者の人数と年齢・平均入所（利用）期間   

  男性 女性 合計 

利用者数 8 22 30 

平均年齢 86.8 92.1 90.7 

平均入所期間 2年0か月 2年6か月 2年5か月 
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良い点 
 １．チーム活動 
 ２．「個の尊厳」を重視した体制づくり 
 ３．医療面のバックアップ体制 
 ４．家族との連携 

改善点 
 １．地域に向けた情報発信と地域との交流 
 ２．満足度を高めるための取り組みの充実 
 
 

総  評 
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１．地域に向けた情報発信と交流 
  特養でできる情報発信の検討 
   季刊誌「そよかぜ」の充実    
    ・施設長・・・目標や重要な取り組み 
    ・介護士・・・リーダー紹介や役割 
    ・看護師・・・健康に関すること 
    ・その他 
     行事紹介 誕生会の様子  
             トピックス お知らせ 

 
 
 

 
 

改善点 
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第3者評価を受審して 

 立ち止まり再考するチャンス 
 

継続すること 
①こうほうえんの仕組み 
②にしまちの強みを活かした取り組み 
 
改善すべきこと 
①利用者を知ろうとする姿勢 
②身近なことからの情報発信 
              
     
   
   


